Elektroroller
NeonRider”

Bedienungsanleitung

45 km/h 72 V Natrium-lonen 2500 W
oder 25 km/h - 2 Sitzplatze 33 Ah - bis 100 km max. Leistung, 3 Fahrstufen
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Bedienungsanleitung

Herzlich willkommen in der Familie der Elektroroller-Futura-Besitzer! |hr Elektroroller NeonRider
ist der erste Elektroroller mit einem Natrium-lonen-Akku — einer neuen Akkutechnik, die
besonders brandsicher und kaltefest ist. Mit 2500 W Spitzenleistung, zwei Sitzplatzen und bis zu
100 km Reichweite ist er fir Ihre taglichen Wege gemacht.

In diesem Handbuch lernen Sie alle Funktionen lhres NeonRider kennen. Bitte lesen Sie es vor der ersten Fahrt

vollstandig durch — es enthalt wichtige Hinweise fur lhre Sicherheit und fir eine lange Lebensdauer lhres Fahrzeugs.
Bewahren Sie das Handbuch gut auf und geben Sie es bei einem Weiterverkauf mit.

45 ... 2500.. 100 ... 25

Hochstgeschwindigkeit Fahrer und Beifahrer,

(auch als 25-km/h-Version)

Spitzenleistung Reichweite bis zu
(2000 W Dauerleistung) (Natrium-lonen 72 V /
33 Ah)

mit Rickenlehne

Lieferumfang

Elektroroller NeonRider, komplett aufgebaut, mit fest verbautem Natrium-lonen-Akku 72 V / 33 Ah
Ladegerét fur die 230-V-Steckdose

Fahrzeugpapiere (COC-Dokument / Ubereinstimmungsbescheinigung) fiir die Versicherung
Schlussel

Dieses Handbuch

Ihr NeonRider wird aufgebaut geliefert. Die Spedition stimmt den Liefertermin vorher mit lhnen ab. Prifen Sie das
Fahrzeug bei der Ubergabe auf Transportschidden und vermerken Sie Schaden auf dem Lieferschein.

Symbole in diesem Handbuch

m Lebensgefahr oder schwere Verletzungen mogliche Verletzungsgefahr

mogliche Sachschaden m nutzliche Tipps und Informationen

Noch mehr Hilfe online

Viele weitere Hinweise und Videos finden Sie auf unserer Homepage unter dem MenUpunkt ,Support” — zum
Beispiel, wie Sie lhren Roller versichern und das Kennzeichen anbringen.

‘ Video-Tutorials . Haufige Fragen (FAQ)

elektroroller-futura.de/video-tutorials elektroroller-futura.de/faq
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Bedienungsanleitung

Ihr NeonRider ist ein Kraftfahrzeug und nimmt am StraBenverkehr teil. Bitte beachten Sie diese Grundregeln bei jeder

Fahrt:

[

Helm tragen. Fiir Fahrer und Beifahrer gilt in
Deutschland Helmpflicht — in der 45-km/h-
Version ebenso wie in der 25-km/h-Version.
Handschuhe, feste Schuhe und helle, gut
sichtbare Kleidung schiitzen zusatzlich.

Verkehrsregeln beachten. Straen- und
Wetterverhéltnisse im Blick behalten und die
Geschwindigkeit anpassen. Bei Nasse, Laub
und Glatte verlangert sich der Bremsweg
deutlich.

Erst aufsitzen, dann losfahren. Den
Fahrmodus erst freigeben, wenn Sie sicher
sitzen, beide FliBe auf dem Trittbrett stehen
kénnen und beide Hande an den Griffen sind.
Der Elektromotor zieht sofort und kréftig an.

2.1 Wichtige Warnhinweise

6

Nur fahrtiichtig fahren. Nicht nach Alkohol,
nach Medikamenten, die die Fahrtichtigkeit
beeintrachtigen, oder wenn Sie sich unwohl
fihlen.

Vor jeder Fahrt priifen: Licht, Bremsen,
Reifendruck, Hupe und lose Teile (siehe
Kapitel ,Wartung und Service").

Zuladung beachten. Fahrer, Beifahrer und
Gepack zusammen diirfen die im COC-
Dokument eingetragene Zuladung nicht
Uberschreiten.

WARNUNG

Verandern Sie niemals die Motor- oder Reglereinstellungen und entfernen Sie keine Originalbauteile oder
Sicherheitsaufkleber. Verdanderungen kdnnen den Roller betriebsunsicher machen, und die

Betriebserlaubnis erlischt.

WARNUNG

Halten Sie den Gasgriff frei von Schmutz und Eis. Ein klemmender Gasgriff kann zum Verlust der Kontrolle
Uber das Fahrzeug fiihren. Lassen Sie den Roller nie eingeschaltet und mit geléstem Parkmodus
unbeaufsichtigt stehen — besonders nicht in der Nahe von Kindern.

ACHTUNG

Reinigen Sie den Roller nie mit einem Hochdruck- oder Dampfstrahler. Scheinwerfer, Display und

Elektronik konnen dadurch beschadigt werden.
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Bedienungsanleitung

Rechtliches und Zulassung

3.1 Versicherung und Kennzeichen

Ihr NeonRider muss nicht beim StraBenverkehrsamt angemeldet werden, ist steuerfrei und braucht keine
Hauptuntersuchung (TUV). Sie benétigen lediglich eine Haftpflichtversicherung mit Versicherungskennzeichen.
Dieses erhalten Sie bei jeder Versicherung — legen Sie dort einfach das mitgelieferte COC-Dokument vor. Das
Versicherungskennzeichen gilt jeweils fur ein Verkehrsjahr (1. Marz bis Ende Februar) und wird am Kennzeichenhalter
hinten angeschraubt.

3.2 Fiihrerschein

Welcher Fuhrerschein nétig ist, hangt von der Version Ihres Rollers ab. Die Version steht im COC-Dokument.

Version Was Sie zum Fahren brauchen

45 km/h Flhrerschein Klasse AM (ab 15 Jahren). Die Klasse AM ist in den Klassen B
(Autoftihrerschein), A1, A2, A und T bereits enthalten.

25 km/h Mindestens eine Mofa-Priifbescheinigung (ab 15 Jahren) oder ein Fihrerschein jeder
Klasse. Wer vor dem 30.04.1965 geboren ist, darf die 25-km/h-Version ganz ohne
Fihrerschein und ohne Priifbescheinigung fahren.

3.3 Wo Sie fahren diirfen

e Mit der 45-km/h-Version fahren Sie immer auf der Fahrbahn — nie auf Radwegen.

e Mit der 25-km/h-Version fahren Sie grundsétzlich ebenfalls auf der Fahrbahn. AuBerorts diirfen Mofas auch
Radwege benutzen, innerorts nur dort, wo ein Zusatzzeichen ,Mofas frei” dies ausdriicklich erlaubt.

e Einen Beifahrer diirfen Sie nur mitnehmen, wenn im COC-Dokument zwei Sitzplatze eingetragen sind und lhr
Fuhrerschein dies erlaubt. Auch der Beifahrer muss einen Helm tragen.

A GEFAHR

Die Hochstgeschwindigkeit ist ab Werk auf die Zulassung lhres Rollers eingestellt. Ein entdrosselter oder
umgebauter Roller verliert seine Betriebserlaubnis und seinen Versicherungsschutz. Wer damit auf
offentlichen Straen fahrt, macht sich strafbar und haftet bei einem Unfall personlich.

HINWEIS

o Die Fahrzeugdaten fiir die Versicherung (Fahrzeugklasse, Hochstgeschwindigkeit, Fahrzeug-ldentnummer,
Anzahl der Sitzpldtze, Zuladung) stehen im COC-Dokument. Bewahren Sie es sicher auf — nicht im
Fahrzeug.
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Bedienungsanleitung

Ihr NeonRider im Uberblick

Ruckspiegel (links und rechts)

Windschild

Lenker mit Bedienelementen und Display
LED-Scheinwerfer mit Tagfahrlicht
Vorderrad mit Schutzblech

Scheibenbremse vorn

o Trittbrett — darunter der fest verbaute Akku

0 Sitzbank fur Fahrer und Beifahrer, darunter das
Helmfach

Rickenlehne mit Haltegriff
Seitenverkleidung

LED-Rucklicht und Kennzeichenhalter
Hinterrad mit Antrieb

Stander

00000

Das Zlndschloss sitzt an der Innenseite der vorderen Verkleidung, unterhalb des Lenkers (siehe Kapitel

JInbetriebnahme”).
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Bedienungsanleitung

Inbetriebnahme und Laden

Ihr NeonRider kommt fahrbereit bei lhnen an. Vor der ersten Fahrt sind nur wenige Schritte notig:

Versicherungskennzeichen besorgen und am Kennzeichenhalter hinten anschrauben (siehe Kapitel ,Rechtliches
und Zulassung”).

Akku vollstéandig laden — wie, lesen Sie unten.
Reifendruck priifen und bei Bedarf korrigieren (Wert siehe Reifenflanke).

Spiegel einstellen, sodass Sie im Sitzen den Verkehr hinter sich gut sehen.

Machen Sie sich auf einem ruhigen Platz mit Bremsen, Gasgriff und den Fahrstufen vertraut (siehe Kapitel ,Die
erste Fahrt”).

5.1 Der Natrium-lonen-Akku

Ihr NeonRider fahrt mit einem Natrium-lonen-Akku mit 72 V und 33 Ah. Diese neue Akkutechnik kommt ohne
Lithium aus und hat zwei groBe Vorteile:

0 Sehr hohe Sicherheit: Natrium-lonen-Zellen gelten als extrem brandsicher — sicherer noch als Lithium-
Eisenphosphat-Akkus.

0 Kaltefest: Auch bei —20 bis —30 °C stehen noch tber 80 % der Kapazitat zur Verfiigung. Der NeonRider eignet
sich deshalb auch fiir das ganze Jahr.

0 Langlebig: ausgelegt fur bis zu 3000 Ladezyklen.
Der Akku sitzt unter dem Trittbrett und ist dort fest verschraubt. Er wird zum Laden nicht ausgebaut — Sie laden ihn

direkt im Fahrzeug.

WARNUNG
Offnen Sie das Akkufach unter dem Trittbrett nicht selbst. Ein- und Ausbau des Akkus sind Arbeiten fir
eine Fachwerkstatt. Bei unsachgemaBer Arbeit besteht Gefahr durch Kurzschluss und hohe Strome.

5.2 So laden Sie den Akku

Roller ausschalten und den Schlissel abziehen.
Den Ladestecker des mitgelieferten Ladegerats in die Ladebuchse am Roller stecken.
Erst dann den Netzstecker des Ladegerats in eine Haushaltssteckdose (230 V) stecken.

Die Leuchte am Ladegerat zeigt den Ladevorgang an. Wechselt sie auf die Anzeige ,voll” (in der Regel griin), ist
der Akku geladen.

Zuerst den Netzstecker aus der Steckdose ziehen, dann den Ladestecker vom Roller abziehen.

HINWEIS

0 Fur den Strom von 100 km zahlen Sie nur rund 1 €. Laden Sie am besten tber Nacht, zum Beispiel in der
Garage oder im Carport. Ein neuer Akku erreicht seine volle Kapazitdt nach einigen vollstandigen
Ladungen.
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Bedienungsanleitung

ACHTUNG

Verwenden Sie nur das mitgelieferte Ladegerat. Ein fremdes Ladegerat — auch eines fir Lithium-Akkus
mit gleicher Spannung — kann den Natrium-lonen-Akku beschadigen. Laden Sie in einem trockenen, gut
belifteten Raum, legen Sie nichts auf das Ladegerat und benutzen Sie keine Kabeltrommel, die nicht
vollstdndig abgewickelt ist.

5.3 Schliissel und Ziindung

Das Zlndschloss sitzt an der Innenseite der vorderen Verkleidung, unterhalb des Lenkers. Zum Einschalten stecken Sie
den SchlUssel ein und drehen ihn in die Stellung . Das Display leuchtet auf und zeigt ,,P” — der Roller ist
eingeschaltet, aber noch im Parkmodus und féhrt noch nicht los.

Zum Ausschalten drehen Sie den Schlissel zurlick in die Stellung und ziehen ihn ab.

o HINWEIS

Bewahren Sie den Zweitschlissel an einem sicheren Ort zu Hause auf — nicht im Roller oder im Helmfach.
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Bedienungsanleitung

Bedienelemente am Lenker

6.1 Links: Licht, Blinker, Hupe und Riickwértsgang

- g " o k r -
® P - " ! P .
"y . : . 1 . 18] - i
0 Lichtschalter: Abblendlicht / Fernlicht o Hupe (linke Halfte der orangen Wippe)
a Pfeilsymbole der Blinker ° R | Rickwartsgang (rechte Halfte der orangen
Wippe)

O Blinkerschalter: nach links oder rechts schieben, zum ° Bremshebel links (Hinterradbremse)
Ausschalten eindriicken
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Bedienungsanleitung

6.2 Rechts: Warnblinker, Parkmodus und Fahrstufen

—-..-._-#
M i\

. |

0 Warnblinker ein / aus o Gasgriff; davor der Bremshebel rechts

(Vorderradbremse)

O P | Parkmodus 16sen bzw. einschalten (linke Halfte

der orangen Wippe)

o M | Fahrstufe wahlen (rechte Hélfte der orangen

Wippe)
6.3 Die Bedienelemente im Einzelnen

Element Funktion

P | Parkmodus Nach dem Einschalten steht der Roller im Parkmodus und das Display zeigt ,P". Driicken Sie

einmal auf | P |, um den Parkmodus zu |6sen — erst dann reagiert der Roller auf den Gasgriff.
Beim Abstellen schalten Sie den Parkmodus mit | P | wieder ein.

M | Fahrstufen Mit jedem Druck wechseln Sie die Fahrstufe: 1 = Eco (sparsam, gréBBte Reichweite), 2 =
Normal, 3 = schnell. Die gewahlte Stufe zeigt das Display an.

R | Ruckwartsgang Zum Rangieren aus dem Stand: | R | betatigen und vorsichtig Gas geben. Der Roller fahrt
dann langsam rtickwarts. Nur im Schritttempo rangieren, dabei nach hinten schauen und
auf Personen hinter dem Roller achten.

Lichtschalter Umschalten zwischen Abblendlicht und Fernlicht. Fernlicht nur einschalten, wenn Sie
niemanden blenden.

Blinker Schalter nach links oder rechts schieben. Zum Ausschalten den Schalter eindriicken — die
Blinker schalten sich nicht von selbst ab.

Hupe Taste driicken, solange die Hupe ertdnen soll.

Warnblinker Alle vier Blinker blinken gleichzeitig — zum Beispiel bei einer Panne am Straenrand.
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Bedienungsanleitung

Display, Sitzbank und Helmfach

7.1 Das Display

Display nach dem Einschalten: Der Roller steht im Parkmodus (,P").

Das groBe Display zeigt Ihnen alle wichtigen Informationen auf einen Blick:

¢ Geschwindigkeit in km/h in der Mitte. Im Parkmodus steht hier ein ,P".
Fahrstufe (1, 2 oder 3).

Ladezustand des Akkus in Prozent und als Balken.

Tageskilometer und Gesamtkilometer.

Kontrollleuchten fir Blinker, Fernlicht und Warnmeldungen.

HINWEIS
o Planen Sie Ihre Fahrten mit Reserve: Laden Sie den Akku spatestens, wenn die Anzeige unter etwa 20 %
fallt.

7.2 Sitzbank und Helmfach

Unter der Sitzbank befindet sich ein groBes Helmfach, in das zwei Jethelme passen. Zum Offnen entriegeln Sie die
Sitzbank und klappen sie nach oben. Zum SchlieBen die Sitzbank herunterklappen und fest andriicken, bis sie hérbar
einrastet.

e |egen Sie keine warmeempfindlichen oder zerbrechlichen
Gegenstande ins Helmfach. In der Sonne kann es darin sehr warm
werden.

e Priifen Sie vor der Fahrt, ob die Sitzbank richtig verriegelt ist.

Das Helmfach unter der Sitzbank bietet Platz fiir
zwel Jethelme.
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Die erste Fahrt

8.1 Losfahren

Helm aufsetzen und Kinnriemen schlieBen.

Roller vom Stédnder nehmen und aufsitzen.

Schltssel auf | ON | drehen. Das Display zeigt ,P".

Fir die ersten Fahrten mit | M | die Fahrstufe 1 wahlen.

Eine Bremse ziehen und | P | driicken — das ,P" verschwindet aus dem Display.

Bremse I6sen und den Gasgriff langsam und gefiihlvoll zu sich drehen.

WARNUNG

Der Elektromotor liefert seine Kraft sofort. Drehen Sie den Gasgriff beim Anfahren nur wenig auf —
besonders in Fahrstufe 3, mit Beifahrer und auf rutschigem Untergrund.

8.2 Bremsen

Ihr NeonRider hat Scheibenbremsen. Der rechte Hebel bremst das Vorderrad, der linke Hebel das Hinterrad.
Bremsen Sie immer mit beiden Hebeln gleichzeitig und gleichmaBig.

n WARNUNG

Bremsen Sie in Kurven, auf Ndsse, Laub, Splitt oder Fahrbahnmarkierungen vorsichtig. Ein plétzlich
blockierendes Vorderrad kann zum Sturz fiihren. Neue Bremsbelage erreichen ihre volle Wirkung erst
nach einigen Bremsungen.

8.3 Abstellen

o Anhalten, mit | P | den Parkmodus einschalten.
a Absteigen und den Roller auf den Sténder stellen — nur auf festem, ebenem Untergrund.

o Schliussel auf | OFF | drehen und abziehen.

8.4 Mit Beifahrer und Gepack

e Mit Beifahrer verlangert sich der Bremsweg und der Roller reagiert trédger. Fahren Sie vorausschauend und mit
mehr Abstand.

e Der Beifahrer sitzt erst auf, wenn der Fahrer sicher sitzt und den Roller mit gezogener Bremse hélt.

¢ Die Riickenlehne mit Haltegriffen gibt dem Beifahrer Halt. Er stellt die FiiBe auf die dafiir vorgesehenen
Trittflachen und halt sich wahrend der Fahrt fest.

e Gepack nur im Helmfach transportieren. Am Lenker hdngende Taschen beeintrachtigen die Lenkung.
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8.5 Reichweite

Mit vollem Akku fahren Sie in der Fahrstufe 1 (Eco) bis zu 100 km. In den Stufen 2 und 3 ist die Reichweite geringer.
Wie weit Sie tatsachlich kommen, héangt unter anderem ab von:

e Geschwindigkeit und Fahrstufe — zligiges Anfahren und Vollgas kosten am meisten Energie,

e Gewicht von Fahrer, Beifahrer und Gepack,

e Steigungen, Gegenwind und Reifendruck,

e der Temperatur — auch wenn der Natrium-lonen-Akku sehr kaltefest ist, sinkt die Reichweite im Winter etwas.

Ein Beispiel zur Orientierung: Bei 20 km Arbeitsweg am Tag reicht eine Ladung rechnerisch fiir rund fiinf Tage. Planen
Sie aber immer eine Reserve ein.
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Bedienungsanleitung

Pflege von Akku und Fahrzeug

9.1 Natrium-lonen-Akku

Sie kdnnen den Akku jederzeit nachladen — auch wenn er erst halb leer ist. Fahren Sie ihn mdglichst nicht
vollstandig leer.

Der Akku vertragt Kélte sehr gut. Laden Sie ihn trotzdem am besten bei Temperaturen tber 0 °C, zum Beispiel in
der Garage.

Schitzen Sie den Roller vor groBer Hitze, etwa praller Sonne Uber viele Stunden im Hochsommer.

Wird der Roller langere Zeit nicht benutzt: Akku laden und etwa einmal im Monat den Ladezustand priifen und
nachladen.

A GEFAHR

Offnen Sie niemals das Akkugehause oder das Ladegerat und reparieren Sie beides nicht selbst. Es
besteht Gefahr durch Stromschlag und Kurzschluss. Ein beschadigter, verformter oder ungewdhnlich heil3
werdender Akku darf nicht mehr geladen werden — melden Sie sich bei uns. Alte Akkus gehdren nicht in
den Hausmiill, sondern zu einer Sammelstelle oder zurlick zu uns.

9.2 Fahrzeugpflege

Vor dem Reinigen den Roller ausschalten und das Ladegerat abziehen.

Mit klarem Wasser, einem neutralen Reinigungsmittel und einem weichen Tuch oder Schwamm reinigen. Das
Display und das Windschild nur mit einem weichen, feuchten Tuch abwischen — keine Scheuermittel.

Keinen Hochdruckreiniger oder Dampfstrahler verwenden und den Roller nicht bei Frost waschen.
Im Winter Streusalz regelmaBig mit klarem Wasser abwaschen — Salz férdert Korrosion.
Halten Sie besonders den Gasgriff und die Bremshebel sauber und frei von Schmutz und Eis.

Veréndern Sie das Fahrzeug nicht — Bauteile nur gegen Originalteile gleicher Art tauschen.

9.3 Lagerung und Winter

Dank des kéltefesten Akkus kdnnen Sie lhren NeonRider auch im Winter fahren — vorausgesetzt, die StraBen sind frei
von Schnee und Eis. Bei Glatte lassen Sie den Roller bitte stehen.

Stellen Sie den Roller méglichst in einem trockenen Raum ab. Steht kein Raum zur Verfligung, schiitzen Sie ihn
mit einer Abdeckplane. Passendes Zubehor finden Sie unter elektroroller-futura.de.

Vor einer langeren Pause den Akku laden und wahrend der Standzeit etwa einmal im Monat nachladen.

Vor der ersten Fahrt nach einer ldngeren Pause den Akku vollstdndig laden und Reifendruck, Bremsen und Licht
prifen.
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10 Fahrzeugpapiere

Mit lhrem NeonRider erhalten Sie das COC-Dokument (Certificate of Conformity, auf Deutsch:
Ubereinstimmungsbescheinigung). Es bestatigt, dass Ihr Roller den europaischen Vorschriften entspricht, und enthalt
alle Angaben, die Ihre Versicherung fiir das Versicherungskennzeichen braucht:

e Fahrzeug-ldentnummer (FIN) — sie ist auch am Rahmen eingeschlagen,

e Fahrzeugklasse und bauartbedingte Hochstgeschwindigkeit,

e Anzahl der Sitzplatze, Leergewicht und zuldssige Gesamtmasse,

e zuldssige ReifengroBen.

HINWEIS
o Bewahren Sie das COC-Dokument sicher zu Hause auf und machen Sie sich eine Kopie. Bei Verlust ist ein
Ersatz nur mit Aufwand und gegen Gebihr méglich.

Elektroroller NeonRider - Elektroroller Futura
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11 Wartung und Service

Ein Elektroroller ist umweltschonend und wartungsarm — kein Olwechsel, keine Ziindkerzen, kein Auspuff. Fir lhre
Sicherheit sollte er trotzdem regelmaBig in der Werkstatt geprift werden:

o HINWEIS
Serviceintervall: mindestens einmal im Jahr oder alle 3000 km — je nachdem, was zuerst eintritt.

Die Wartung ibernehmen unsere Servicepartner — mehr als 300 Werkstatten in ganz Deutschland. Die Ubersicht
finden Sie unter elektroroller-futura.de/service-partner. Gibt es in Ihrer Nahe noch keinen Partner, melden Sie sich
bei uns: Nach Ricksprache kann auch eine andere Werkstatt freigegeben werden, oder wir holen den Roller ab und
reparieren ihn in unserer eigenen Meisterwerkstatt in Halsenbach. Die Preise flir den Service erfragen Sie bitte direkt
beim jeweiligen Partner.

Kurzcheck vor jeder Fahrt
Reifen: Luftdruck richtig, keine Beschadigungen, ausreichend Profil.
Bremsen: beide Hebel mit festem Druckpunkt, Bremswirkung prifen.
Gasgriff: dreht leicht und springt von selbst in die Nullstellung zuriick.
Lenkung: dreht frei, ohne Spiel und ohne Hakeln.
Licht und Hupe: Scheinwerfer, Riick- und Bremslicht, Blinker und Hupe funktionieren.
Spiegel und Sitzbank: Spiegel richtig eingestellt und fest, Sitzbank verriegelt.

Akku: Ladezustand reicht flr die geplante Strecke.

Wartungsnachweis

Stempel / Unterschrift
Werkstatt

km-Stand Durchgefiihrte Arbeiten
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12 Wenn etwas nicht funktioniert

Viele Fehler lassen sich mit wenigen Handgriffen selbst beheben. Viele weitere Fragen und Lésungen finden Sie in
unseren FAQ und unseren Video-Tutorials (siehe Abschnitt ,Kontakt und Hilfe"). Zeigt das Display eine Warnmeldung,
schalten Sie den Roller aus und nach etwa einer Minute wieder ein. Erscheint sie erneut, fotografieren Sie sie und
melden Sie sich bei uns.

A\ Der Roller lasst sich nicht einschalten, das Display bleibt dunkel

e Steht der Schlissel auf ,ON"?
e |st der Akku geladen? Im Zweifel vollstdndig aufladen.
e Roller ausschalten und nach etwa einer Minute wieder einschalten.

e Bleibt alles dunkel, obwohl der Akku geladen ist, hat vermutlich eine Sicherung ausgeldst oder ein Akkukabel
hat sich gel6st. Lassen Sie das von einer Fachwerkstatt prifen.

A Das Display leuchtet, der Roller fahrt aber nicht

e Zeigt das Display ,P"? Dann| P | driicken, um den Parkmodus zu I6sen.
e |st ein Bremshebel gezogen oder klemmt er? Hebel ganz loslassen.

e |st der Stander vollstandig eingeklappt?

e [st der Akku fast leer? Bitte laden.

e Welche Fahrstufe ist gewdhlt? In Stufe 1 (Eco) ist die Hochstgeschwindigkeit begrenzt.

e |st der Akku voll geladen? Ein neuer Akku erreicht seine volle Kapazitat erst nach einigen vollstandigen
Ladungen.

e Reifendruck prifen — zu wenig Luft kostet Reichweite.

e Bei Steigungen, Gegenwind, Beifahrer und Gepack ist die Reichweite normal geringer (siehe Kapitel ,Die erste
Fahrt").

e Bleibt die Reichweite dauerhaft deutlich zu gering, melden Sie sich bei uns.

A\ Der Akku lasst sich nicht laden

e Sitzen die Stecker zwischen Ladegerat und Roller richtig?
e Fihrt die Steckdose Strom? Testen Sie eine andere Steckdose.

e Leuchtet am Ladegerét keine Leuchte, ist das Ladegerat vermutlich defekt.

A\ Licht, Blinker oder Hupe funktionieren nicht

e Scheinwerfer aus: Ist der Roller eingeschaltet und der Lichtschalter in der richtigen Stellung?
e Einzelne Leuchte aus: Die LED-Leuchte ist defekt.

e Austausch jeweils durch eine Fachwerkstatt.
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Bedienungsanleitung

Kontakt und Hilfe

Hat Ihr NeonRider ein Problem, schreiben Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an. Wir sind Montag bis Freitag fir
Sie da.

—— — Dr. Ferrari GmbH Tel. 06747 950060
L H‘H W LT H H HH? 1 Industriestral3e 1 info@e-scooter-futura.de
I 56283 Halsenbach www.elektroroller-futura.de

Viele weitere Fragen sind online bereits beantwortet

Bevor Sie anrufen: Viele weitere Fragen klaren wir in unseren FAQ und in unseren technischen Videos -
Schritt fUr Schritt, jederzeit abrufbar. Sie finden alles auf unserer Homepage unter dem MenUpunkt ,,Support”.

. Video-Tutorials ‘ Haufige Fragen (FAQ)

elektroroller-futura.de/video-tutorials elektroroller-futura.de/faq

Schicken Sie bei einem Transport- oder optischen Schaden am besten eine E-Mail mit Fotos.

Nennen Sie bei Anfragen immer |hre Bestellnummer und die Fahrzeug-ldentnummer aus dem COC-Dokument.

Elektroroller NeonRider - Elektroroller Futura
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Bedienungsanleitung

13 Technische Daten

Elektroroller NeonRider

Hochstgeschwindigkeit 45 km/h oder 25 km/h (je nach Version, siehe COC-Dokument)
Motorleistung 2000 W Dauerleistung, 2500 W Spitzenleistung

Fahrstufen 3 (Eco, Normal, schnell) und Riickwartsgang

Akku Natrium-lonen, 72 V / 33 Ah, fest verbaut unter dem Trittbrett
Ladezyklen bis zu 3000

Reichweite bis zu 100 km in Fahrstufe 1 (abhangig von Fahrweise, Gewicht, Strecke

und Temperatur)

Laden mit dem mitgelieferten Ladegerat an jeder 230-V-Haushaltssteckdose
Lange x Breite x Hohe 1855 x 705 x 1132 mm

Gewicht 90 kg

Sitzplatze 2 (Fahrer und Beifahrer), mit Riickenlehne

Reifen 90/80-12, vorn und hinten

Bremsen Scheibenbremsen

Beleuchtung LED: Scheinwerfer mit Abblend- und Fernlicht, Tagfahrlicht, Riick- und

Bremslicht, Blinker, Warnblinker

Ausstattung Display, Parkmodus, Helmfach unter der Sitzbank (fiir zwei Jethelme),
Windschild

Technische Anderungen vorbehalten. MaBgeblich fiir Zulassung und Versicherung sind die Angaben im COC-
Dokument Ihres Fahrzeugs.
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